
Augustí  Mrázik – Patrik Laslop, eGov Systems s.r.o.

SMS-info.eu
rý hle oznamy o ča o

až do mobilu s plnou

ochranou súkro ia (GDPR)



SMS-info.eu

• Rý hle hro ad é oznamy so zaruče ý doruče í a 

ochranou súkro ia
• óaruče é doruče ie:

– Mo il á apliká ia – Android, iOS ( áj 2018) – push + pull

– SMS – zaruče é doruče ie, aj ak je off-line (roaming…)

– Email + o il á apliká ia – aj rozsiahlejšie oznamy / texty

• Súkro ie:

– Odber si riadi príje a – prihláse ie, zmeny, odhláse ie
– A o y izova ý kontakt – cislo mobilu, email – antiSPAM

– A o y é prihláse ie – stačí číslo mobilu / email

– Double-opt-in na prihláse ie (potvrdzova í k d SMS / email)



Vydavateľ oznamov / aktualít

• Registrá ia správ u / admina

• Vytvorenie účtu
• Vytvorenie skupí – té ati ké okruhy oznamov

• Zverejnenie prihlasovacej strá ky / aktív eho widgetu

• Prihlasovanie abonentov – i dividuál e, propagá ia
• Ma uál a registrá ia príje ov správ o (súhlas)

• Rozosielanie oznamov z webu alebo mob. apliká ie
• A alýza / kontrola doruče ia
• A alýza hod ote í a reak ií (len z mobilnej apky)

• Reakcia na zasla é podnety (len z mobilnej apky)



Príje a - abonent

• Prihláse ie k odberu jednej alebo viac skupí
• Preukázateľ osť prihláse ia – double-opt-in

• Zmeny alebo zruše ie odberu

• Zmazanie abonenta po zruše í posled ého odberu

• Mo il á apliká ia
– Push otifiká ie (offline => SMS / aj na klasi ké telef y)

– Prihlasovanie, zmeny, odhláse ie
– Feedback – hodnotenie oznamov – 5 hviezdičiek *****

– Ko e táre k oznamom – text, aj opakovane

– Zaslanie podnetu / ávrhu vydavateľovi – aj foto a GPS



Hist ria SMS-info.eu

• 2008 – eGov-Hlás ik
– Súčasť suity eGov-Služie a systé u GovIS pre obce a úrady
– web, auto ati ké zverejňova ie, elektro i ké s hrá ky, platby, 

hlás ik, diskus é f ru , petí ie, e-aukcie, e-ID…
– abonent – používal e-ID – zaruče á identita

• 2012 – SMS-info.sk

– zjed oduše ie prihlasovania

• 2014 – SMS-info.eu

– ochrana súkro ia, jazykové verzie

• 2015 – SMS-info.eu

– mo il á apka Android, aktív y abonent / feedback



Home – http://SMS-info.eu

… ož osť zverejnenia na e trál ej strá ke



Ochrana súkro ia

...vydavateľ aj abonent ajú len im áležia u fu kč osť



Prihláse ie k odberu – mobil / email

…oz ače ie vý eru skupí / té na odber oznamov



Overenie zasla ý k do

...zadanie mobilu alebo emailu na potvrdzova í k d



Potvrdenie odberu

...potvrdenie odberu cez double-opt-in



Nastavenie a zruše ie odberu

...prehľad všetký h odberov na jednom mieste



Admin - oznamy

...správa oznamov – ový oz a , a alýza starší h, zverejnenie



Detail oznamu – stav doruče ia SMS

…zistenie stavu doruče ia oznamov



Detail oznamu – stav doruče ia e-mailov

...aj emailami alebo na o il ú apliká iu



A o y izá ia – číslo mobilu

...admin že overiť vlast í tvo a z azať, ič viac



A o y izá ia – e-mail

...rovnako ako SMS – a o y izá ia hrá i pre SPAM-om



Admin – správa skupí

...súkro é/verej é, otvore é/uzavreté...



Admin – správa abonentov

...v správe admina alebo samostatne prihláse í a o y izova í



Admin – správa účtov
...vydavateľ = účet, prípad e viac účtov



Admin – správa ad i istrátorov
...pre ko krét eho vydavateľa



Vlože ý dy a i ký prihlasova í widget

...priamo na vlast ú web-strá ku 



Podmienky a cena

• P vod e len pre obce a está
• Teraz aj na ko erč é účely (marketing, estov é

ka elárie…) a eko erč é (komunity r z eho druhu)

• óverej e ý e ík na strá ke – registrova í vs. obce

• Pripravova á zmena (05/2018) – jed ot é podmienky

– Nové o il é apliká ie aj systé
– Poplatok za používa ie podľa počtu abonentov – alé

skupiny do 10 abonentov BEZPLATNE (rodi a,výlet,  o čia ske
združe ie)

– SMS do elého sveta 5 – 10 centov

– email a push otifiká ie ( o il á apka) BEZPLATNE



Referencie a vlastnosti / výhody

• Do 100 slove ský h o í a miest + orga izá ii
• Systé vznikol a vyvíjal sa presne na účel hro ad ý h

oznamov v komunite a ich ezpeč ého odberu

• S mobilnou apkou rozšíre ie na aktív y vzťah
s vydavateľo – podnety, hodnotenia, ko e táre

• Ideál e na budovanie ko u ít – o čia ske aktivity, 

poslanci a starostovia (www.moj-poslanec.sk)

• Nedá sa porov ávať s Facebook, Twitter, WhatsApp… -

i ý účel, i é ieľové skupiny, i á fu kč osť

http://www.moj-poslanec.sk


Porovnanie s konkurenciou

…mesto Prešov – vý er dodávateľa 2017



GDPR - kde je?

• Ochrana súkro ia abonentov dáv o pred GDPR

– Responsibility-driven design – vydavateľ aj abonent ajú len

tie ož osti / fu kč osti, ktoré im pri áležia, ič viac

• Abonent

– á príje oznamov plne pod kontrolou

– jeho identita nie je sprístup e á vydavateľo – je hrá e á
– napriek tomu je aktív y – hodnotenia, feedback, podnety

• Vydavateľ
– aktív y vzťah s abonentami – feedback, podnety…
– ne á / nepotrebuje ide tifikač é údaje abonentov

– > e á žiad e zodpovednosti z hľadiska GDPR 



Kontakty

Augustí Mrázik - Patrik Laslop

• augustin.mrazik@eGovSystems.sk

• patrik.laslop@eGovGystems.sk

• info@eGovSystems.sk

• www.eGovSystems.sk

• +421 911 810 001

Ďakuje e za pozor osť
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