
VITAKARTA OZP

když to jde opravdu online



Činná od 1.1.1993
730 000 pojištěnců
22 000 smluvních zdravotnických zařízení
70 000 plátců – zaměstnavatelů
120 000  plátců OSVČ a OBZP
Pojistné v roce 2015 …. cca 15 mld. Kč

Výdaje fondu prevence cca 70 mil. Kč ročně na 
všechny klienty, z toho cca 10 mil. na 
zaměstnavatelské zdravotně preventivní programy

Kdo je OZP

2



Kdo je OZP
• Jedna ze sedmi zdravotních pojišťoven

• Jedna z pěti celostátně působících zdravotních 
pojišťoven (VZP, VoZP, ZPMV, ČPZP)

• Třetí největší ZZP (730 000 klientů, 22 000 
smluvních poskytovatelů zdravotních služeb)

• Skutečně oborová celostátně působící 
zdravotní pojišťovna v ČR s transparentním 
ovládáním nezávislým na státu (Svaz bank a 
pojišťoven, Svaz podnikatelů ve stavebnictví, OS 
pracovníků peněžnictví a pojišťovnictví, OS Stavba)
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Kdo je OZP
Můžeme nejen slíbit, ale i dodat vše co nabízejí ostatní 
zdravotní pojišťovny a určitě něco navíc.
PROČ
• Máme elektronické služby VITAKARTA

• Máme ASISTENČNÍ SLUŽBU
• Máme vlastní pojišťovnu VITALITAS pojišťovna a.s.
• Máme SDRUŽENÍ PREVENCE

• Máme FOND PREVENCE
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Počet kontrol péče pojišt nci
počet kontrol hodnota péče v tis. Kč 

©O orová zdravot í pojišťov a za ěst a ů a k, pojišťove  a stave i tví

212
3 824

953

112 266

798

36 052

0

20 000

40 000

60 000

80 000

100 000

120 000

2014 2015

Reklamace Odsouhlase í Pochvala

181 2 946
5 986

684 075

3 874

124 242

100 000

200 000

300 000

400 000

500 000

600 000

700 000

800 000

2014 2015

Reklamace Odsouhlase í Pochvala



16



17



18



19



20



21



22



Ja
k 

se
 d

ař
í e

le
kt

ro
ni

ck
é 

ko
m

un
ik

ac
i

2
3

0

5
 0

0
0

1
0

 0
0

0

1
5

 0
0

0

2
0

 0
0

0

2
5

 0
0

0

3
0

 0
0

0

3
5

 0
0

0

4
0

 0
0

0

4
5

 0
0

0

leden 2013

ú or 

řeze  

duben 2013

květe  

červe  

červe e  

srpen 2013

září 

říje  

listopad 2013

prosinec 2013

leden 2014

ú or 

řeze  

duben 2014

květe  

červe  

červe e  

srpen 2014

září 

říje  

listopad 2014

prosinec 2014

leden 2015

ú or 

řeze  

duben 2015

květe  

červe  

červe e  

srpen 2015

září 

říje  

listopad 2015

prosinec 2015

leden 2016

ú or Kampaň 1. pololetí 2016

Kampaň 1. pololetí 2015

Kampaň 
1. pololetí 2014

1
5
 0

0
8

2
5
 5

2
5

4
1
 1

6
9

Z
d

ro
j:

 R
e

p
o

rt
y

 O
Z

P



Připravované novinky ve 
VITAKART  ONLINE



Hodnocení poskytovatelů 
zdravotních služeb
• Aplikace s hodnocením poskytovatelů

• Hodnotí jen ten, kdo poskytovatele 
navštívil

• Informace pro pacienty

• Možnost prezentace poskytovatelů
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Lékové interakce

• Víra ve všemocnost léků
• Užívání léků nahrazuje změnu životního 

stylu

• Nadužívání léků
• 7 600 závažných lékových interakcí u 

pojištěnců OZP registrovaných do 
VITAKARTA ONLINE
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Lékové interakce
• VITAKARTA ONLINE umožní:

- získat informaci o možné lékové interakci

- zaslat upozornění na tuto interakci mailem

- konzultaci s Asistenční službou OZP

- sestavit seznam užívaných léků a léčivých 
přípravků a posoudit lékové interakce
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Chronické stavy

• Identifikace některého z 15 chronických 
stavů

• Zaslání upozornění pojištěnci
• Zaslání edukačních materiálů
• Zahájen pilotní projekt s vybranými lékaři
• Informace o léčbě ve VITAKARTA +
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Touch ID
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VITAKARTA ZDRAVÍ
online, offline, on hands
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Individuálně 
zaznamenávané 

údaje

Aktuálně užívané 
léky

Zdravotní profil 
klienta

Provedená
(vykázaná) péče

Data z periferií

Vyhodnocení
chronických stavů

Verifikace 

ošetřujícími lékaři

Verifikace

klientem
Upozornění

a doporučení
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Glukometr

Měření
tlaku

Sledování
aktivit

HealthKit

aplikace
„Zdraví“ mVitakarta

Server 
Vitakarty

Vitakarta

Vitakarta+

…
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Synchronizace s HealthKit
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OZP v rámci VITAKARTY ZDRAVÍ

jako první zdravotní pojišťovna v ČR

podporuje nositelné technologie



D kujeme za pozornost

Ing. Radovan Kouřil
generální ředitel 

OZP

a

Ing. Vladimír Šolc, DMS
Senior Consultant

STYRAX, a.s.


