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Agenda

= Zakladni teze datové kvality

= Datova kvalita a zakladni registry
— Data a zprovoznéni zakladnich registr(
— Procesy datové kvality
—  PInéni dat pro ZR

= Zajisteni kvality dat pro agendy (AIS)
- Legislativni ramec
- Méreni datoveé kvality
- Priklady

= Dotazy



Datova kvalita — zakladni teze




. Zakladni teze datove kvality

Zpracovani nespravnych, nesmysinych
a nadbyteCnych dat
- neefektivni zajisténi verejné sluzby

Nedostate¢né fungovani internich procesu
- negativni hodnoceni verejné sluzby



. ProC jsou data nekvalitni?

Preklepy

| | .

Zapisy do jinych poli

,Lidova tvorivost"

Zmena legislativy

Lidsky faktor



. Typicke problemy s kvalitou dat

Diakritika |

* Implicitni hodnoty
(,,Neznamy*)

Duplicity

Nestrukturovany Preslechnuti
zapis udaju

Interpretace
null hodnot

(1.1.1900)

Prepsani

Cizojazycna
jména
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Datova kvalita
a Zakladni registry



. Kde vznikaji data?




. Zajist'ovani kvality dat v ZR




Data a zprovoznéni ZR

4 l. vina \/ ll. vina \/ lll. vina \

Testovaci provoz

Pilotni prpvoz

Validacni procesy
Jednoduché, Krizova, proti ostatnim ZR
Organizacni procesy
Metriky, odpoveédnosti a postupy

Technicke procesy
Technicka priprava dat pred nactenim




. Technickeé procesy datoveé kvality

Rozpoznani obsahu datov
olozek (napr. nazev obce, u

Prevod dat na jednotny for:
napr. mala na velka pism

Doplneni chybejiciho (napr. dopl
PSC, pokud je znamo adresni m
Seskupeni podobn

zaznamu do jedné sku
Nahrazeni skupiny podobn
zaznamu jednim — nejle
Nalezeni jiz existujic
unifikovaného subjektu v (etal




. Organizacni procesy datove kvality

data (registry) maji jedno
urceného vlastnika,ktery zodpovida zec

tzv. data stewardship — pru
meéreni datové kvality, analyza




-
. Validacni procesy

Zakladni kontrola datovych e

Porovnani dat mezi agendami na




. Pinéni dat a provoz registru

, PILOTNi PROVOZ
Uspésné naplnéni jednotlivych vin, priibézné ovéfovat
funk&nost reSeni v omezeném rozsahu

TESTOVACIi PROVOZ
Ovéreni celkové provazanosti, integrace a funkénosti,
overeni kvality dat a napojeni agendovych IS



Mozna rizika

cinnosti a mohou nastat kapacitni

Kazda agenda ma jiné poslan
ené potreby, je treba ziskat jejich s

Uskali i

avatelé, riuzné konvence, ritizné st

Je treba pocitat
stvim neshod vucéi pravidlum a resSi

Jednotlivé registry jsou samo
je tfreba dobre koordinovat jeji




. DQ v kontextu zakladnich registru

Provedenim opatreni na
vstupu se vzdy zvysuje
celkova uspésnost

Kvalitu dat je potreba
soustavne hodnotit a
provadét korekce

Kvalita registru je zavisla na
kvalité agendovych
systému




Zajistéeni kvality dat
agendovych systému (AlS)



. ProC zajist'ovat kvalitu dat v agendach?

Snizeni pracnosti zpracovani agend
Snizeni nakladu na vykon verejné spravy

Naplnéni pozadavku pfislusnych
legislativnich instrumentu

Poskytovani kvalitnich sluzeb ob¢anum
Zvyseni prestize organu verejné spravy

Uéelné hospodareni s prostiedky
danovych poplatniku



Legislativnhi ramec pro datovou kvalitu

Novela zakona €. 365/2000 Sb.,

o informacénich systémech verejné spravy (zakon €. 81/2006 Sb.)

G-
Vyhlaska €. 529/2006 Sb.,

o dlouhodobém fizeni informacnich systémiu verejné spravy

=
INFORMACNI KONCEPCE

Zakon &. 40/2009 Sb., » Datové kvalita « Zakon &. 111/2009 Sb.,

trestni zakonik o zakladnich registrech

-

Zakon ze dne 17. bfezna 1998 o odpovédnosti za $kodu zptisobenou
pfi vykonu verejné moci rozhodnutim nebo nespravnym ufednim
postupem a o zméné zakona Ceské narodni rady ¢&. 358/1992 Sb.

, 0 notarich a jejich €innosti (notarsky rad)



Mereni kvality

Pfesnost je definovana jako shoda
uvedené hodnoty se spravnou hodnotou
(tj. jedna se o existujici osobu)

Uplnost je definovana jako existence
oc¢ekavanych hodnot na vstupu (dany subjekt nap¥.
musi vzdy mit alespon jednu adresu).

Konzistence znamena vzajemnou konzistenci
jednotlivych polozek (druht udaji)
v ramci jedné entity i mezi entitami.

Validita - data spliuji kritéria doménové integrity, tzn.
Zze odpovidaji definovanému datovému typu, formatu
a jsou v definovaném rozsahu pfipustnych hodnot.



. Spravné mereni datove kvality

Mudze byt provadéno
nezavisle na systému i vlastnikovi dat

Anonymizované

—

Snizuji se naklady

Automatizovane a zvysuje efektivita procesu

H‘

Zjistéené neshody

Srozumitelné ! . )
Jjsou srozumitelné prezentovany

H‘

Umoznuje sledovat

Opakovatelne trendy a efektivitu napravnych opatreni

~_l""




Konsolidace dat

Konsolidace = gisténi+unifikace

Priklad: Matka s dcerou ve 2 ruznych systemech. Dcevra dostudovala
(titul Ing.), provdala se (Zapletalova ma stejné RC jako Stergenikova) a
odsteéhovala se do Hradce Kralove (radky 3 a 6)

alb c d e f g h i j

1| B | 796008xxxx | 8.10.1979 Jana Stergenikova 16000 |Praha 6 Mala 3

2 . 796008xxxx | 8.10.1979 JANA STERGENIKOVA | 16200 [PRAHA 6 MALA 542/3
3 | B [ 796008xxxx IngJana Zapletalova 50003 [Hrdec Kralové |Uzka 2
4B 8.10.1979 | - [STERGENIKOVA |Jana 16000 |Praha 6 Mala 3/542
5 . 495722yyyy (22.07.1949|  |JANA STERGENIKOVA | 16000 PRHA MALA 3
6B 8.10.1979 Jana Zapltalova 50001 |Hra Kral Uzka 2




Reporty datové kvality (priklad 1.)

Sum of hodnota Ratel
typsubjektu B entita BJ avibue : Opravitelné Neovdfend MNewpln&né Grand Tota Pravnicka osoba
= Pravnicka osoba 1€ 4530 20455 . o L
. - W 0verene W 0pravitelne W Neowverens
MNazev firmy 10501 5424 4523 7 20455
Pravnicka osoba 10501 5424 4530 20455
= Fyzicka osoba Iméno 43786 k] 5 43899
Pfijmeni 43643 48 208 43899
Titul 5381 184 52 38262 43899
Re 43892 7 43899 '
Fyzickd osoba 43322 235 342 43899 ‘
=IAdresa provozovny Obec 2367 5 1 2373
Cast obee 699 1633 27 14 22 |
Ulice 1998 334 38 3 2 3 -
Cislo popisnéforientaéni 2332 37 2377 |_
Pst 2353 15 5 373 Fyzicka osoba
Adresa provozovny 602 1730 41 '3
= Fyzicka osoba podnika, IE 16671 - /970 HOvifeng W 0pravitzing M Neovifens
Nazev firmy 428 16243 4 1251 17970 friz 3
Fyzicka osoba podnikajici 428 16243 M | 17970
= Adresa Obec 11353 “G26 '75 54354
Cast obee 2867" J2. Senre 273 64354
Ulice 51 7 9812 3012 463 54354
Eislo popisnéforientaéni 60 1 1 3047 455 64354
pat B22. 1454 582 31 54354
Adresa 8801 52051 3502 64354
i - - ]
! Adre== provc ovny Fyzicka osoba podnikajici Adresa
| B Ovéfené WO “telné  WNeowd B Ovéfeng M Opravitzingé B NeovEfeng W Ovéfend 0 Opravitelngd B Neovéfans
- 2% % 53
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. DQ agendovych systému

Agenda je primarni zdroj
informaciivZR

Datova kvalita neni cil, ale
prostredek k spravhému
provozu agendy

Nejde vsak jen o samotna
data, ale i o lidi a procesy
s agendou souvisejici




. Cyklus rizeni datoveé kvality



ADASTRA CZ
Nile House

Karolinska 654/2 www.adastragrp.com
186 00 Praha 8

Tel.: +420 271 733 303

info@adastragrp.com
www.adastra.cz

Dekujeme za pozornost

ADASTRA GROUP North America ADASTRA GROUP Europe
8500 Leslie St. Karolinska 654/2

Markham, Ontario, L3T 7M8 186 00 Praha 8

Canada Czech Republic

Tel: +1 905 881 7946 Tel.: +420 271 733 303

info@adastragrp.com info@adastragrp.com



O spolec¢nosti Adastra



Adastra Group — struktura spolecnosti

Adastra Group

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Adastra Adastra Adastra Adastra Adastra Adastra
Canada Germany UK Slovakia Bulgaria Czech
; dastra Adastra Adastra
usiness Master Data Application
Intelligence PP Data Quality
& DW Management Development




. Adastra v cislech

1 cil — pomahame firmam pifemeénit jejich data v konkrétni obchodni
prilezitost a realnou konkurencni vyhodu

14 let na trhu
43,6 mil EUR — obrat ve fiskalnim roce 2008 (98% sluzby)

7 kancelafi — vedeni spole&nosti v Kanadé (Toronto) a Ceské
republice (Praha), dalsi kancelare: Némecko (Frankfurt), Velka
Britanie (Londyn), CR (Ostrava), Slovensko (Bratislava), Bulharsko
(Sofie)

600+ zameéstnancl po celém svété
220+ uspésnych projektl v 16 zemich
75% vynosu od stavajicich zakazniku
16 vyznamnych mezinarodnich ocenéni



Vybrani zakaznici spolecnosti Adastra

= Ceska sprava socialniho zabezpeéeni = Canadian Institute for Health Information
= Generalni feditelstvi cel ] = Loblaw Companies Limited, Ontario, Kanada
= Ministerstvo prace a socialnich véci CR . Ministerstvo zdravotnictvi Kanada

= Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady = Ontario Energy Board

= Nemocnice Kutna Hora _ _

= Nemocnice Milosrdnych Bratfi, Brno = Centennial Colege, Ontario, Kanada

= Bawag Bank CZ = Deutsche Bank New York

= Ferona = Raiffeisen Bank Aval, Kyjev

= Global Payments Europe = KMB-Bank, Moskva

" Mediatel = Raiffeisen International, Viden

= Raiffeisenbank/eBanka ’

= Tipsport

Vodafone Czech Republic

w “EM gglobalpayments

x Raiffeisen

+
() INTERNATIONAL
N Deutsche Bank Membar of R28 Grovs
fg? Ontario Energy Board % KIMIBEAHK




Oceneéni a certifikaty

= Adastra patfi mezi TOP 10 ICT firem roku 2008
= Adastra je mezi TOP 10 systémovymi integratory roku 2008

= Adastra proSla recertifikacnim auditem (Moody International) a obdrzela certifikat
ISO 9001 do roku 2010

= Umisténi v Zebficku Technology Fast 50 CE a Technology Fast 500
EMEA, sestavovaném spolecnosti Deloitte

= Jan Mrazek ziskal ocenéni ,Podnikatel roku 2008" }
v kategorii Technology pro region Ontario v Kanadé a J. Cervinka je
Technologickym podnikatelem roku 2006 v CR (Ernst & Young)

= Adastra obhagjila certifikace ,Microsoft Gold Partner” a ,Oracle Certified Partner*

= Adastra ziskala status Platinum mezi ,50 Nejlépe fizenymi spole€nostmiv
Kanadé*

= Adastra Kanada se umistila v zebfi¢cich Top 25 Canadian IT Professional
Services Companies a Top 250 Canadian Technology Companies (Branham

Group)
Daloitte Microsoft
mooov | o "Technology Fast 500 GOLD CERTIFIED
V Partner
INTERMATIONAL U K A S A
CERTIFICATION MA%‘&%LEIII\ENT Branham

014
BES EN 1SS0 9001

300
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