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(INFORMACNI SYSTEM DIGITALNIHO TACHOGRAFU)




INFORMACNI SYSTEM DIGITALNIHO TACHOGRAFU

ERCA

Cl,lemv. projektu SyStém DT je ERCA — European Root Cert.
vytvorit nastroj statnim spravam  Authotity

véech ¢lenskych statld EU ke  MSA-Member SaeAuthority
ZV)'Iéenl' kval |ty dohledu nad CIA — Card I ssuer Authority
dodrzovanim bezpecCnostnich g"jﬁg&'\”embefaatecm-
pravidel v nakladni automobilove . . qreondistion

doprave, dle mezinarodni dohody  \ca _naiona cat. Authotity
AETR (Evropska dohoda o praci j
MD CR

osadek vozidel v mezinarodni

silnicni dopravé). A
Systém vychazi ze znamych
- - o] P -y s
principu stavajiciho tachografu,
ktery maji vozidla zakomponovan System
Y, jednotném pristroji Services

Outsourcing
Asseco

s tachometrem a rychlomérem.




FUNKCNI CELKY ISDT 1.

Provozni moduly odporuy ¢innosti slouzici k vyr|zen| vsech typu
Zadosti klientu. V ramci provoznlch modull neustale VZI’]IkajI
¢i se méni data v systému. Nejbé&znéjsimi typy Zadosti jsou
zadosti vztahujici se ke kartam DT, ale patri sem i dal3i
z oblasti podpory klientd jako jsou reklamace, Zadosti o
informace, schiizku atd. Mezi provozni moduly patfi:

[ Card management systém (CM) zajistujici vyfizeni Zadosti o
karty DT a spravu karet v ramci jejich celého zivotniho cyklu.
(Modul Karty, Spravni fizeni, Modul Historie)

[ Help desk (HD) ZajIStUJe vyfizeni pozadavku uzivatel(. Jeho
zakladm tlohou je prijeti pozadavku, predani pozadavku
k vyrlzenl kompetentnlmu uzivateli a informovani klientd o
stavu vyfrizeni pozadavku.

u Call centrum (CC) podporuje ¢innosti telefonnich operatoru
UmoanJe rychly pfistup k vybranym informacim z ostatnich
moduld, aby operator mél co nejlepsi prehled o kontextu
hovoru.

u Redakéni systém (RS) slouZi k pripravé informaci (¢lankd),
které budou publikovany publikacnim systémem. U kazdého
¢lanku se eviduje, kdo a kdy ho vytvorll kdy, kde a jak dlouho
ma byt publikovan. Modul umoanJe ORP informovat své
klienty informacemi podle své pusobnostl (vyvéska ORP pro
DT).

[ Publlkacnl systém (PS) zajistuje publikovani ¢lankl podle
parametru zadanych v RS. Publikovani probiha jak na
vilastnich strankach, tak formou webovych sluzeb volanych ze
stranek cizich (napF webovych stranek ORP).

[ Komparacnl modul (KM) slouZi ke kontrole kI|covych adaju
(Cislo fidi¢ského prukazu a IC) pfi zadavani udaju do
systému. Proces kontroly probiha na pozadi aplikace a v
pripadé neshody upozorni Grednika ORP.



FUNKCNI CELKY ISDT 2.

Moduly pro administraci zajistuji spravu pravidel pro pfistup
k modulim a jejich funkcim a spravu procesnich pravidel
v oblasti karet DT. Mezi moduly pro administraci patfi:

mAdministrace (ADMIN) eviduje vSechny uZzivatele systému a
jejich pristupova prava ve viem moduldim a jejich funkcim.
mWorkflow (WF) zajistuje centralni spravu procesnich pravidel,
ktera nejsou pfimo vazéana na pribé&h zadosti o karty DT (ta jsou
implementovana pfimo v CM). WF tedy spravuje pravidla pro
oblast CRM, DMS, HD a CC.

Nadstavbové moduly slouzi k zajisténi procesl, které se
nevztahuji pfimo ke klientdm. Patfi sem moduly:

mEkonomika a reporting (ERM) je modul zajistujici evidenci
nakladd pfimo souvisejicich s procesy DT a vytvareni reportﬂ.
Kromé zakladnich evidenci jako jsou napf. polty vyrobenych
karet, uznanych a neuznanych reklamaci atd., modul umozni
sledovat kapacitni naro¢nost procesl DT, aktivitu jednotlivych
pracovnikl atd. Umozni tedy uzivateldm systému, predeviim
ORP), optimalizovat organiza¢ni zajisté&ni procesu.

Systém  klicového hospodarstvi (Key
management)
BSystém klicového hospodarstvi (key management) slouzi
k bezpednému generovani, archivaci a Fizené likvidaci kIi¢Q
systému digitalni tachograf. Systém je provozovan na
bezpeCném zafizeni podle metodik vychazejicich z Resortni
certifikaéni politiky — pokyn{ k zachazeni s klicovym materidlem
CZCA (zkratky eventualné pouzivané v Narizeni (ES) ¢. 3821/85,
ve znéni Nafizeni (ES) €. 2135/98 jsou uvedeny v zavorkach).



CIPOVE KARTY PRO SYSTEM ISDT

Karta ridice — drzitelem je ridi¢, pracuje s ni pfi jizdé, na kartu se mimo jiné ukladaji data o
délce jizdy, spolujizdé odpoclinku a prekroceni rychlosti, data maji vzdy aktudlni historii 28 dni

Karta kontrolni — drzitelem je policista nebo jind osoba povérena kontrolou, karta ,,odemyka
vozidlovou jednotku tachografu“ pro pfistup datlm v paméti vozidlové jednotky s aktualni
historii 365 dni, data Ize vytisknout, nebo vycist do dalSich zafizeni

Karta servisni — drzitelem jsou subjekty certifikované MD CR, karta slouzi k ,odemceni
vozidlové jednotky tachografu“ k naslednému kalibrovani pfistroje

Karta vozidla (podniku) — drzitelem je subjekt, ktery vozidlo provozuje a ma zakonné pravo
sledovat dopravni vykony provadéné vozidlem, karta slouZi k ,odemceni vozidlové jednotky
tachografu“ k naslednému vycteni dat do dalSich zarizeni, data lze i tisknout

1. Bezpecnostni plnobarevny potisk (5 barev), D E—
efekt duhového tisku (zelena-modra), giloSe (proplétana
textura)

Prolnuti prihlednych partii fotografie s pozadim (potiskem) I/

Ochranné prvky potisku: \l

Dvoubarevna mikrotextova linka, duhovy tisk (zelena-modrd)
Duhové odlesky zlatych symboll

PON






ZAKLADNI OBLASTI VYUZITI TACHONETU
1. Systém TACHOnet pri praci Card Issue Authority:

n PFri vydavani nové karty je provadéna kontrola, zda fidi¢ jiz nema vystavenu tachografovou kartu
V jiné zemi EU.

] Pokud je karta vydavana na zahranicni ridiCsky prikaz, zasila se pomoci TACHOnet oznameni
Clenské zemi, ktera RP vydala, Ze k jejimu RP byla u nas vystavena karta tachografu.

| Zasila oznameni Clenské zemi, ktera kartu vydala, Ze karta je prevadéna do jiného ¢lenského
statu.

] Zasila oznameni Clenské zemi, kterd vydala kartu tachografu, Ze tato karta byla zcizena, ztracena,

nefunkéni apod.

2. Systém TACHOnet pri praci kontrolnich organu pri silnicni kontrole

| Predlozi-li Fidi¢ kartu, provede se kontrola, zda je tato karta platna.

] NemUze-li fidi¢ pFedlozit kartu (z ddvodu ztraty nebo zcizeni) — mlze se provést kontrola, zda
ridi¢i byla vydana karta, zda tato karta je stale platna.

| Zasila oznameni Clenské zemi, ktera vydala kartu tachografu, Ze tato karta byla zcizena, ztracena,

nefunkéni apod., pokud toto oznami fidi€ pfi silni¢ni kontrole.



& Systém DT v CR implementovan a piné
zprovoznén od 5. 8. 2005, migrace systému
na ORP byla provedena k 30. 3. 20009.

- CR pat#i do prvni desitky statd EU
prlpravenych na ostry provoz systému DT
(CR je jedinym z nové pfistoupivsich statd,
ktery splnil terminy doporucené EK)

- Re&eni Asseco Czech Republic, a.s., proslo
testem interoperability a je certifikovano
JRC EC

- CR pozaduje rozsireni pouzivanych
znakovych sad systému DT o stredo a
vychodoevropské jazyky

—+ CR dle posudku JRC EC predlozila nejlépe
zpracovanou Resortni politiku provozu
systému DT CR



IS SOD
(INFORMACNI SYSTEM STATNIHO ODBORNEHO DOZORU)




INFORMACNI SYSTEM STATNIHO ODBORNEHO DOZORU

IS SOD podporuje optimalizaci, vyssi efektivitu a kvalitu kontrolnich procesﬁ

v oblasti dodrZzovani zdkona 111/1994 Sb. a vyhlasky 478/2000 Sb., narizeni o
dobach oddechu (AETR, 3820), nafizeni o pfevozu nebezpeénych nakladl (ADR),
technické kontroly vozidel a maximalniho zatizeni vozidel

m UzZivatelska webova aplikace pro spravu systému

Aplikace slouzici k administraci uzivatelQ systému ISSOD, vytvareni kontrolnich akci, Fizeni ¢innosti kontrolnich
~ - - s s s s - - -0
slozek, statistickému vyhodnocovani ziskanych udaju

m UzZivatelska aplikace pro koncové zarizeni typu PC, PDA

Aplikace slouzici pro kontrolni ¢innost v ramci SOD terénnimi pracovniky Policie CR, Krajskych afadd a Celni
spravy

m OLAP reportovaci systém pro spravu statistik

Aplikace je slozena z komponent, které predstavuji funkcni celky pro ovladani, provadéni analyz, zobrazovani

. o - 7 V. o s ~ s s s o - - . ’ - . .
vysledku, uzivatelskeé prizpusobeni a tvorbu, ulozeni a sdileni pohledu - analytickych aplikaci. V jednoduchosti si
- ~ v . " . " o L . ., o . .
je mozno predstavit tedy "generator” dotazu pro OLAP server a zobrazovanim vysledku do internetového
prohlizece.

m Webova sluzba slouzici pro integraci externich datovych zdrojt

Webova sluzba poskytuje prostfedky pro spolupraci mezi rﬁznymi softwarovymi aplikacemi, jenZz mohou byt
provozovany na odlidnych platforméach v sitovém prostfedi. Uéel WS je vykonani urdité sluzby poskytovatelem
jako je MD a umoznuje tak Zzadateli (registry) tuto sluzbu vyuZivat. Do systému jsou integrovany verejné
registry jako je ARES, Digitalni tachograf, registry Fidicd a vozidel a dalsi vyuzitelné registry pro kontrolni
¢innost.






MODEL KONTROLNI AKCE IS SOD NA PLATFORME PC

Kontrolni akce je provadéna mobilni jednotkou, ktera je vybavena zarizenimi
typu PC (notebook, tablet ...) na nichz je nainstalovana aplikace umoznujici
kontrolu v ramci systemu IS SOD

Proces kontroly:
Prihlaseni do systému
Synchronizace dat
Vybér kontrolni akce
Zvoleni kontrolniho stanovisté
Vyplnéni hlavi¢ky a kontrolniho formulare
Zajisténi priloh (skenovani)
Tisk protokolu
Informace o dal$im postupu (kauce, spravni fizeni...)
Ukonceni kontroly
Odhlaseni



IS CRD
(INFORMACNI SYSTEM CENTRALNIHO REGISTRU DOPRAVCU)




ZAKLADNI POPIS SYSTEMU IS CRD

B Cely systém spociva ve vytvoreni centralniho datového uUlozisté a webové aplikace,
kterd umozni pracovnikim Ministerstva dopravy, krajskych a obecnich Gfadd (ORP)
provadét vkladani dat do systému. S takto ziskanymi daty je mozno nasledné, velmi
efektivné resit nastalé problémy v oblasti dopravné spravnich agend.

B Systém je propojen s externim registrem ARES, dale se zvazuje o napojeni na Digitalni
tachograf, 1S SOD, Registr Fidi¢d a Registr vozidel. Integrace téchto registrl systému
umozfuje automatizaci a kontrolu pFi vyplfiovani zadavacich a dalsich formulaFu.
Systém poskytuje nastroje pro vkladani, editaci, ¢teni a zobrazovani statistik
udaju, které jsou spravovany a sledovany v ramci dopravné spravnich agend.
Jedna se o nasledujici funkcnosti:

Vkladani adaji do systému ISCRD. V

Editace a oprava zaznamu.

Cteni, sledovani a tisk zaznamU bez moznosti editace a Uprav jednotlivych poloZek.
Komunikace s okolnimi podplrnymi registry — daldi propojeni s registry umozni
kontrolu zadavanych tdajl a dotahovani polozek s Gidaji svazanymi napf. 1ICO + adresa
subjektu z registru ARES

5. Zobrazenf statistik a reportt nad daty pomoci OLAP vrstvy.

el S






PROJEKT VYKONOVE ZPOPLATNENI KOMUNIKACIT V CR
ELEKTRONICKE MYTNE




ROLE ASSECO V PROJEKTU MYTNE

Dodavka HW vybaveni prodejnich mist

Dohled nad HW vybavenim a vzdalena sprava stanic
Servis a udrzba HW vybaveni

Dodavka spotrebniho materialu

Provoz Centralniho HelpDesku

Periodicka Skoleni pro obsluhu prodejnich mist

SW aplikace pro Distribucni mista

MYTO) CZ

pr'em'd




DODAVKA HW VYBAVENI PRODEJNICH MIST — KONFIGURACE SESTAV

Kontaktni misto (CP)

1%1

[%1

Ll}..

15 pracovist
klasicka pracovni doba

krajskd mésta — Hospodéaiska komora
CR

Distribuéni misto
<~ 250 pracovist

<= nonstop provoz

<~ Cerpaci stanice, sménarny



DOHLED NAD HW&SW VYBAVENIM A VZDALENA SPRAVA STANIC

-~ Monitoring sité a serveru

< Centralizovana sprava stanic, update a upgrade
—~ vzdalené ovladani
— vzdalena distribuce SW
-~ sprava majetku

< Uzivatelska podpora

—~ evidence a kontrola pozadavku v ramci sluzeb




SERVIS A UDRZBA HW VYBAVENI PRODEJNICH MIST

-~ Reseni servisnich zasahu

4

Instalace / deinstalace prodejnich mist

Lln

Zasahy v ramci optimalizace sité — vyvoj v Case

=~ Servisni zdzemi
- Ceské Budgjovice
- Chomutov

- Hodonin

- Jihlava
- Olomouc
- Pardubice

- Praha



PROVOZ CENTRALNIHO HELPDESKU

<~ Provoz v rezimu 24x7x365 @

< Komunikacni kanaly

wehoveé rozhrani

X183 1
%
t@
o

email »

telefon

- fax
< Podpora prvni arovné
< Napojen na systémy Dohledového centra — dohled a sprava vSech vrstev IT

-+~ Rizeni poZzadavk( dle metodiky ITIL

- Request/ Incident, Change, Problem, Knowledge, Service Level Management
- notifikace

- reporting

< Sledovani a vyhodnocovani dodrzovani smluvni urovné sluzeb (SLA)
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12.4.2010, 13:00, Labsky sal
Elektronicka komunikace obcana s Urady

12.4.2010, 13:10, Maly sal
eGovernment v roce 2010

12.4.2010, 15:30, Labsky sal
Elektronicka komunikace s CSUIS (Jak to resi FENIX)

12.4.2010, 16:20, Jednaci sal
Uplatnéni IT nastroji pri podpore modernich sluzeb zdravotnictvi
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Dopravni telematika

13.4.2010, 10:15, Velky sal
Rizika implementace typizovanych projektovych zamértii DMVS
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DEKUJI ZA POZORNOST

Asseco Czech Republic, a.s.

ePodvinny mlyn 2178/6, 190 00 Praha 9
eTel.: +420 266 198 111, 366

eFax: +420 266 198 641

~Email: sales@asseco.cz
“WWW.aSSeco.cz

This presentation is the property of Asseco Czech Republic and Asseco Slovakia, companies co-operating within the Asseco
Central Europe (ACE) business group. Information presented serves for marketing purposes only and constitutes neither an
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