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Chytrejsi planeta...

Vzdelavani

... chytrejsi uzivatelé, zameéstnanci, lidé.



IBM a vzdéelavani

 IBM je celosvétove predni vzdélavaci instituce

e Zamereni na vzdélavani trva vice nez 90 let a
vyrazné prispiva k celosvétovém uspéechu IBM

* Vice nez 70% vnitrofiremniho vzdélavani IBM je

realizovano on-line formou
\©I



IBM a vzdéelavani

e \Vyvoj vzdélavani:
Interni = vzdélavani partnerl = vzdélavani zakaznikt = vzdélavani
jako ,produkt”

e Sluzby IBM pro vzdélavani

e Tvorba vzdélavacich programti

Dodavka vzdélavani

Sprava vzdélavacich programu

Sprava infrastruktury

Integrace dodavateli

 Provoz - IBM vzdélavaci portal




IBM a vzdéelavani

e Vlastni patentovana metodika
IBM 4 vrstvovy model uceni (IBM 4-Tier™ Learning Model)

e Vlastni vzdélavaci systémy

IBM Learning Space™ = IBM Learning Management System™ = IBM
Workplace Collaborative Learning™ = IBM Learning Accelerator™ ...

e Specialni vzdélavaci programy pro oblast DV

e Organizace distan¢niho vzdélavani
e Metodika a tvorba obsahu distancniho vzdélavani




Sluzby IBM pro vzdélavani

Obvyklé problémy zakazniku:

e dostupnost vzdélavani

e absence jasnych a strukturovanych programi vzdélavani
e prilis mnoho dodavatel(

e financni naro¢nost

Nabidka IBM reseni:

o Zefektivnéni dodavky obsahu vzdélavani
— volba efektivnich forem vzdélavani
— inovativni formy vzdélavani — kombinované vzdélavani
— hostované vzdélavaci portaly - IBM Vzdélavaci portal
o Zefektivnéni struktury vzdélavacich program

— optimalizace vzdélavacich program( s cilem dosahnout potrebnych
znalosti a dovednosti




Sluzby IBM pro vzdélavani

I Analyza Implementace/

; Provoz I
anavrh Integrace

Procesy I I

I Vzdélavaci

I Spréva a customizace Hostovani
Ahcah

vzdélavaciho obsahu vzdélavani

Technologie Vzdélavaci architektura a infrastruktura

— Sprava vzdélavacich programu a fizeni lektoru
— Sprava infrastruktury

— Integrace dodavatelu

— Dodavka vzdélavani

— Vytvareni vzdélavacich programu



IBM Vzdelavaci portal
e Co je dullezitéjsi?

Vlastni vzdelavani ?

nebo

Zajisténi realizace vzdelavani ?



IBM Vzdelavaci portal

e Hostovany Vzdélavaci portal IBM umoznuje
prekonat tyto problémy poskytnutim vzdélavaciho
reseni na klic:

* Fidici systém vzdélavani (LMS),

e import uzivatelq,

e spravu kurzq,

e administraci, podporu koncovych uzivatelli (student),
 infrastrukturu, procesy,

* reporty...




IBM Vzdelavaci portal

Komponenty reseni:

Dalsi sluzby:

Hostovani a podpora vzdélavaciho portalu

Katalog kurzu (realizovanych on-line, ve tfidé ¢i kombinované)
Diskusni fora

Virtuadlni tridy

Materialy

Konzultacni sluzby v oblasti vzdélavani a vykonu

Sprava vyuky (sprava certifikaci, reportovani...)

Help Desk (Call centrum)

Vyvoj vzdélavaciho obsahu
Sprava dodavatelli a poskytovatelli obsahu




IBM Vzdelavaci portal

e Prinosy pro zakaznika:

* Neni potreba vymyslet vymyslené, staci pouzivat.

* Snizeni nakladu diky sdilenému reseni pro poskytovani
vzdélavani — moznost lepsiho vyuziti zdroja.

e Pristup do moderniho vzdélavaciho systému, sprava
vzdélavani, podpora studentut .

e Variabilni tvorba ceny — zakaznik plati pouze za to, co
spotrebuje.




IBM Vzdelavaci portal

Ceska republika [zménit] Pravidla pouZiti
¥yhledat
Domovwska stranka Produkty Reseni & sluiby Podpora & download Moje IBM
Prihlasené ku rZy Yitejte na portalu Petr MESTECKY!  Odhlasitse | Mapovéda

Pihlasens kurzy
Dostupné kurzy

Diskusni fora

Prihlasené kurzy

Zpravy
Kurzy
Gl s @ [ IBM Learner Partal Demo IEM Learner Portal Demo
) = (LeapDemo) _
L &) M Making Fresh Pasta (Pastal0l) LR
Nastaweni =
e Studijnf plany Péehled £asto kladené otazky
Zpéina vazba n Sarmple Curriculurn (Program of
Study) (BLPOD) Popis: & 20-rinute, slide and narration overview of the key elerments of the IBM
Certifikace ) Learner Portal's user interface,

Souvisejici odkazy (I, Sample Certification Program Cislo kurzu:  LeapDemo

CIBM uvzdélZusni (CERTOOO) Druoh kurzu:  Course

+ IBM konference * Dbnovit Zpasob wiyuloy: Wirtual
Stav Fiihldseny + Odhlasit se
prihlaseni:
Draturmn zdpisu: Patek, Z6. bFezen 2010
Draturmn
ukonéeni:
Draturmn
ukonéen:

0 IBM Soukromi Kontakt




Chytrejsi planeta...

... a chytrejsi uzivatelé, zameéstnanci, lidé.

e |IBM v ramci vSech svych reseni poskytuje jako nedilnou
soucast dodavky téz vzdéelavani v konkrétni oblasti
dodaného reseni...

Nase zkusenosti vsak vzbuzuji otazky:

e |zevoblastiICT ,jiz“ predpokladat obecnou pocitacovou
gramotnost uzivatelu?

e Mame to jak zjistit?
e Mame ,tvrda“ data v této oblasti?

~ 7’
e QOdpovédi muze poskytnout mezinarodni koncept C
pocitaCové gramotnosti ECDL



VYUZiVANiI KONCEPTU ECDL
PRI ZVYSOVANI POCITACOVE
GRAMOTNOSTI
Ing. Jifi Chabera, manazer ECDL-CZ



Co je koncept ECDL?

(European Computer Driving Licence)

KONCEPT ECDL ... je mezinarodné uznavana metoda pro ovérovani pocitacove
gramotnosti. ZjiStuje pomoci praktickych testd, zda je libovolna osoba schopna
vyuzivat pocita¢ alespon na takove urovni, ktera odpovida mezinarodné
stanovené definici POCITACOVE GRAMOTNOSTI

STANDARDIZACE ... na celém svété stejné testovaci otazky a ukoly, stejna
procesni pravidla a podminky testovani, stejna vypovidaci schopnost vydavanych
ECDL certifikatu

OBJEKTIVITA ... mezinarodné platna metodika hodnoceni testd, narodni a
mezinarodni inspekce a garance kvality, profesni neziskoveé organizace, certifikaty
nelze ziskat ,za ucast* ani podvodné

NEZAVISLOST ... testovani na vSech druzich
technického a programového vybaveni,
nezavislost na konkrétnich vyrobcich a
produktech, eliminace vlivu stfetu zajmu



O cem jsou testy ECDL?

v TESTY ECDL ... jsou uréeny pfedevsim pro bézné uzivatele vypocetni techniky
bez hlubsich teoretickych znalosti a pokryvaji vétSinu oblasti vyuzivanych pro
praci a komunikaci

v' ROZSAH A HLOUBKA ZNALOSTI ... je definovana mezinarodné platnym,
jednotnym a volné pfistupnym dokumentem, tzv. ECDL Sylabem, ktery je kazdych
nékolik let aktualizovan s ohledem na vyvoj ICT ve svété

v ECDL SYLABUS ... pokryva tyto oblasti znalosti a dovednosti:

v

AN NI N N RN

Modul 1 - Z&kladni pojmy informacnich a komunika¢nich technologii
Modul 2 - Pouzivani pocCitae a sprava souboru

Modul 3 - Zpracovani textu

Modul 4 - Tabulkovy procesor

Modul 5 - Pouziti databazi

Modul 6 - Prezentace

Modul 7 - Prace s Internetem a komunikace


http://www.ecdl.cz/zakladni_moduly.php

Komu muze ECDL slouzit a jak?

JEDNOTLIVCUM, ktery je nebo chce byt schopen pouzivat poéitag jako bézny
nastroj pro praci, komunikaci i zabavu

VZDELAVACIM INSTITUCIM, SKOLAM €l KOMERCNIM SPOLECNOSTEM,
jejichz cilem je kvalitni poskytovani ucelnych a smysluplnych vzdélavacich sluzeb
v oblasti informacnich a komunikacnich technologii

URADUM PRACE Cl PERSONALNIM AGENTURAM, jejichz poslanim je pomoci
uchazecum o zaméstnani vyhledat vhodného zaméstnavatele a umistit je na trhu
prace

ZAMESTNAVATELUM, ktefi potfebuji pro plnéni svych cilii kvalifikovanou

pracovni silu schopnou smysluplné a efektivné vyuzivat pocitac jako vyrobni,
obchodni ¢i administrativni nastroj

Zaméstnavatelé mohou ziskat OBJEKTIVNI INFORMACI o znalostech a
dovednostech zaméstnanct, USPORIT CAS pfi pfijimacich pohovorech,
USETRIT ZNACNE FINANCNI PROSTREDKY za ,dovzdé&lavani* zamé&stnancd
nebo za vzdélavani ,na slepo* a SNIZIT VEDLEJSI Cl PODPURNE NAKLADY



Vite, ze...

... prumérny zameéstnanec stravi na pracovisti vice nez 38
minut denné feSenim svych pocitacovych problemu nebo
pocitacovych problému svych kolegu?

Vd

To jsou 3 hodiny tydné nebo 12 hodin mési

che
nebo 18 dnt roéné!

Zdroj: CAP Gemini Ernst&Young study, Norsko

... Z pohledu celé vasi organizace to je ohromujici mnozstvi

ztraceneho casu a penéz a ze koncept ECDL pokryva vice

nez dvé tretiny téch pocitaCovych znalosti a dovednosti, na
kterych lidé nejCasteji marni ¢as?



Jsme pocitacove gramotni?

v CESKA REPUBLIKA ... je v mezinadrodnim srovnani zemi, které pfijaly koncept

ECDL, na 36. mist& (mezi nejlepsimi jsou Irsko, Rakousko, Svédsko..., pfed nami
jsou mimo jiné Kypr, Slovensko, Rumunsko nebo Libie...)

VE SVETE ... absolvovalo ECDL testy pocitadové gramotnosti téméf 10 000 000
lidi, V CESKE REPUBLICE téméf 50 000, pfitom...

Zdroj: ECDL Foundation, Irsko, bfezen 2010
41,5% testovanych osob je z mezinarodniho pohledu plnohodnotné
pocitaCové gramotnych
34,8% testovanych osob je ¢aste¢né pocitacové gramotnych
13,7% testovanych osob je stale v procesu testovani

10% testovanych osob nesplnilo kriteria pocitaové gramotnosti a je tedy

mozné z pohledu konceptu ECDL povazovat tyto osoby za pocitacové
negramotné.

Zdroj: Narodni informacni systém WASET pro ECDL testovani, duben 2010



... @ CO hasi urednici?

v UCELENY VZOREK 1350 ZAMESTNANCU JEDNE Z ORGANIZACNICH

SLOZEK STATU ... pro3el v poslednich nékolika letech testy pogitadové
gramotnosti, z toho ...

55% testovanych zaméstnancu prokazalo svoji pocitatovou gramotnost

25% nebylo z pocatku zcela pocitacové gramotnych, ale v pribéhu
procesu testovani se dovzdélalo a v testech nakonec uspélo

1 0% nedosahlo na pozadovany stupen pocitacové gramotnosti, ale v
prabéhu procesu testovani se vyrazné zlepsilo

109%0 nedosahlo na pozadovany stupen pocitaove gramotnosti ani po
prabézném vzdélavani
Zdroj: Narodni informacni systém WASET pro ECDL testovani, zafi 2009

v BLIZSI INFORMACE o konceptu ECDL najdete na www.ecdl.cz a www.ecdl.org



http://www.ecdl.cz/
http://www.ecdl.org/

Zaverem

* Ing. Petr Méstecky, 1BM Ceska republika spol. s r.o.
petr mestecky@cz.ibm.com

e Ing. Jiri Chabera, manazer ECDL-CZ
liri.chabera@ecdl.cz, iInfo@ecdl.cz

 Navstivte nase webové stranky
ibm.com/cz/public, vypliite soutézni otazku a
vyhrajte zajimavou cenu!


mailto:petr_mestecky@cz.ibm.com
mailto:jiri.chabera@ecdl.cz
mailto:info@ecdl.cz
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